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国家标准《在用自动扶梯和自动人行道 

安全评估规范》征求意见说明 

 

一、任务来源 

2022 年 12月 30 日，《国家标准化管理委员会关于下达 2022年第四批推荐

性国家标准计划及相关标准外文版计划的通知》(国标委发〔2022〕51号)，批

准了国家标准《在用自动扶梯和自动人行道安全评估规范》制定计划项目，计划

编号为：20221837-T-469。 

二、目的及意义 

随着我国经济社会的高速发展，自动扶梯和自动人行道广泛使用于经济建设

和人民生活的各个领域，已成为人民生活中不可缺少的生活设施，是航空、高铁

和地铁等公共交通的重要组成部分。近年来，自动扶梯和自动人行道的安全性和

可靠性受到了社会各界的高度关注。特别是一些使用年限较长，并且在公共场所

使用的自动扶梯和自动人行道，在使用过程中出现的安全问题日益突出，主要表

现在： 

一是由于机械零部件磨损与电子元气件老化等造成的故障率高，导致自动扶

梯和自动人行道无法正常运行，甚至发生倒溜等严重安全隐患； 

二是由于早期的设计制造安装技术落后，导致自动扶梯和自动人行道安全性

能指标低下，有些安全性能指标已无法满足现行安全技术规范和标准的要求，存

在较多的安全隐患； 

三是由于有些需要更换的早期生产的备品备件已不再生产，导致难以购买、

甚至无处购买，造成存在安全隐患的零部件得不到有效的维修。 

这些自动扶梯和自动人行道本身存在的问题，不仅导致自动扶梯和自动人行

道故障不断，投诉逐年增多，而且人民群众反映强烈，已成为社会关注的焦点，

也成为城市公共安全亟待解决的难题。因此，如何通过技术手段，对这些使用年

限已较长的自动扶梯和自动人行道进行预测性评估，提出相应的预防措施，保障

其安全运行，是亟需解决的问题。 
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早在 2008 年，上海市开始了老旧电梯与自动扶梯和自动人行道的风险评估

研究和工程实践，全国多个省市也相继开展了相关的研究工作和工程实践。从

2012年至 2019年，全国有十多个省、直辖市、自治区、计划单列市制定和发布

了相关的地方标准。 

2017 年，上海市对三条地铁运行线路中使用时间长、提升高度大、运行频

率高的自动扶梯和自动人行道进行安全评估，评估发现大部分“高龄”和“准高

龄”自动扶梯和自动人行道存在带病运行现象，评估后对这些自动扶梯逐步进行

了更新改造。 

考虑到全国各地在开展在用自动扶梯和自动人行道安全评估工作依据的标

准不一，而且近几年相关的国家标准和安全技术规范也发生很大的变化，因此有

必要制定一个全国统一的、能体现最新技术和标准发展要求的自动扶梯和自动人

行道安全评估标准。2023年 5月 23日，国家市场监督管理总局和国家标准化管

理委员会发布了 GB/T 42615—2023《在用电梯安全评估规范》，用于指导全国的

电梯安全评估工作，对本标准的制定也具有很好的参考价值。 

本标准基于 GB/T 20900 的思路，从风险分析和系统分析的角度，基于自动

扶梯和自动人行道设备状况、使用管理、维护保养等方面的现场检查和检验检测

结果，确定评估项目的风险类别，并在此基础上对在用自动扶梯和自动人行道的

安全性进行综合评估，提出有效的风险减低措施以提高在用自动扶梯和自动人行

道的安全性。本标准提出的安全评估方法是对现有定期检验方法的有益补充，不

仅对老旧自动扶梯和自动人行道更新改造、提升老旧自动扶梯和自动人行道的安

全水平具有重要的促进作用，而且对提升现有安全标准的水平也有一定的借鉴作

用。 

三、参加单位情况 

经过全国电梯标准化技术委员会（以下简称“电梯标委会”）秘书处组织商

请，组成了标准项目组。项目组成员来自 42 家不同领域的相关单位，这些单位

包括电梯整机制造单位、部件制造单位、电梯检验机构（含型式试验机构）、相

关的科研院所等，具有普遍的代表性。 

四、编制原则 
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1. 本标准主要遵循 GB/T 20900—2007《电梯、自动扶梯和自动人行道风险

评价和降低的方法》的思路，提出在用自动扶梯和自动人行道安全评估程序、内

容、方式以及风险等级评定、降低风险措施、综合结论的判定原则、安全评估报

告等要求。 

2. 本标准的整体思路和框架与国家标准 GB/T 42615—2023《在用电梯安全

评估规范》保持一致。 

3. 在对评估项目进行风险等级评定时，评价内容和要求主要依据现有相关

的技术标准、安全技术规范、以及制造技术资料等。 

4. 被评价的项目如符合相关最新标准和安全技术规范等要求，则认为风险

是可以接受的，就定义为Ⅲ级风险。 

5. 评价内容综合考虑设备本体、建筑相关、使用管理和维护保养等多方面

综合情况。 

6. 考虑到本标准主要适用于在用自动扶梯和自动人行道，所以本标准规定

的评价内容和方法应便于现场的检测和判断。 

五、主要编制工作 

（一）编制组成立和第一次工作会议 

2023年 3月 10 日，电梯标委会秘书处通过“腾讯会议”组织召开了国家标

准《在用自动扶梯和自动人行道安全评估规范》项目组成立暨第一次工作会议。 

电梯标委会副主任委员薛季爱主持了项目组成立会议，并介绍了我国在用自

动扶梯和自动人行道安全评估工作的发展情况，强调了本标准编制工作的重要性；

陈凤旺秘书长介绍了电梯标委会情况，重点说明了筹建国家标准项目组工作情况

以及起草工作中的注意事项，并对标准编制工作提出了要求。 

编制组成立会议之后，本标准负责起草单位上海市特种设备监督检验技术研

究院舒文华院长主持了第一次工作会议，并向与会成员汇报了本标准前期准备情

况，介绍了编制大纲（草案）。与会编制组成员（代表）对编制大纲（草案）进

行了认真的研究、讨论和修改，形成了编制工作大纲和标准草案。 

（二）形成讨论稿 

第一次工作会议后，按照《编制工作大纲》，各参加起草单位开展了广泛的
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调研，调研的范围涵盖了标准草案的各个章节，调研的地域涵盖了我国、美国、

日本、韩国、俄罗斯、香港等国家和地区，调研的内容涵盖了行政规章、技术标

准、产品标准等。调研的成果比较丰富，涵盖的面也比较广，对本标准的起草工

作提供了很多有价值的参考依据，同时各起草单位对本标准讨论稿草案也提出了

很多好的建设性意见。 

根据调研结果和各起草单位的起草意见，于 2023年4月上旬形成了讨论稿。 

（三）第二次编制工作会议 

2023年 4月 13～14日，电梯标委会秘书处在合肥市组织召开了国家标准《在

用自动扶梯和自动人行道安全评估规范》项目组第二次工作会议。 

与会项目组成员对标准草案逐条进行了认真的研究和讨论，形成了本国家标

准草案（第二次会议稿），并对下一阶段的重点工作进行了讨论和分工。 

（四）第三次编制工作会议 

2023年 8月 22～23日，电梯标委会秘书处在银川市组织召开了国家标准《在

用自动扶梯和自动人行道安全评估规范》项目组第三次工作会议。 

与会项目组成员对标准第三次会议讨论稿逐条进行了认真的研究和讨论，形

成了本标准征求意见稿（第三次会议稿），并对下一阶段的重点工作进行了讨论

和任务分工。 

（五）形成征求意见稿 

第三次编制工作会议后，编制组成员根据会议纪要，开展了进一步的补充调

研，并对标准内容进行了进一步的完善，于 2023年 9月上旬形成了征求意见稿。 

六、主要内容确定的依据 

（一）“风险评价”和“安全评估”的应用 

“风险评价”是根据 GB/T 20900 给出的方法，对每个风险情节进行风险分

析和风险评定，是安全评估工作的基础。“安全评估”是根据每个风险情节风险

评价的结果，确定自动扶梯或自动人行道整机综合安全状况等级，并结合使用管

理和日常维护保养存在的安全隐患，提出降低风险措施的全过程。标准中图 1
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给出的流程图有助于本标准的理解和应用。 

（二）评分方法的依据 

标准中表 3给出了三种风险类别赋值规则，以及自动扶梯和自动人行道整机

综合安全状况等级的确定，与国家标准 GB/T 42615—2023《在用电梯安全评估

规范》的方法保持一致。 

（三）风险评定参考值 

附录 A中的表 A.1～A.18和附录 B中的表 B.1分别给出了设备本体和建筑相

关评价项目的风险评定参考值，其目的是使不同的评估机构和评估人员在对特定

的风险情节进行分析评价时，给出的结果尽量保持一致。当然，安全评估人员应

根据 GB/T 20900—2007 中 4.5 给出的方法，综合考虑设备的实际状况、使用环

境等要素，确定风险等级和风险类别。 

（四）基于 GB/T 16899—202X 

项目组跟踪了正在修订中的 GB/T 16899—202X《自动扶梯和自动人行道的

制造与安装安全规范》，由于该标准已报批，因此，附录表 A.1～A.18 和表 B.1

中的部分评价内容与要求与 GB/T 16899—202X（报批稿）保持一致。 

七、申请征求意见 

经过编制组成员的共同努力，国家标准《在用自动扶梯和自动人行道安全评

估规范》已完成征求意见稿等征求意见文件，具备了征求意见的条件。 

现申请主管部门审查并组织征求意见。 

 

 

国家标准《在用自动扶梯和自动人行道安全评估规范》编制组 

2023年 9月 11 日 

 


